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Partnerki projekt, ki ga izvajajo:

e Commune d' Oletta (Francija)

e Institut Corse De Formation Et Recherche En Travail Social (IFRTS): Francija
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e GESEME: Spanija

e | judska univerza Lendava (Slovenija)

e Association for the Prevention and Handling Violence in the Family (Ciper)
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Zahvala

Zahvaljujemo se vsem, ki so sodelovali v SirSem partnerstvu projekta Smart parenting, v
prevodu Pametno starsevstvo, in so prispevali k zbiranju podatkov za potrebe projekta. Pri
zbiranju podatkov so partnerstvu pomagali tudi starsi z otroki, starimi od O do 6 let in od 6

do 12 let, ter strokovnjaki, ki delajo z druzinami.

Porocila posameznih drzav

Vsaka drzava, vklju¢ena v projekt, je pripravila individualno porocilo, ki je na voljo na

spletnem mestu Smart- Parenting.

Nacionalna porocila posameznih drzav so na voljo na spletnem mestu Smart parenting:

https://smartparenting-project.eu/

Pripravila: Regina Kalodiki, European Knowledge Spot (Grcija)

Sodelujoci:
e Commune d' Oletta (Francija),
e Institut Corse De Formation Et Recherche En Travail Social (IFRTS - Francija),
e GESEME (Spanija),
e |judska univerza, Zavod za izobrazevanje odraslih in mladine Lendava

(Slovenija) in
e Association for the Prevention and Handling Violence in the Family (Ciper).


https://smartparenting-project.eu/
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Informacije o projektu Pametno starsevstvo

Cilji projekta Pametno starSevstvo

Splosni cilj projekta je povecati kompetence starSev z vzpostavitvijo celovitega spletnega
modela podpore starSem, ki temelji na nacelih odloCanja in pozitivhega starsevstva na
podlagi informacij ter tako prispeva k zmanjsanju kratkoroc¢nih in dolgoro¢nih simptomoy,
povezanih s travmo pri otroku, obenem pa starSe uci ustvarjati vkljuCujoce okolje, Ki

spodbuja pravicnost in enakost.
Specifi¢ni cilji:

e Spodbujati preprecevanja morebitnin obremenjujocih izkusenj iz otrostva (OIO) z
nudenjem konkretnih alternativ zlorabam in neucinkovitim metodam discipliniranja
in nadzora.

e Povecati znanje in spretnosti neprofesionalcev (odraslin starSev) in trenerjev za
odrasle, ki bodo na lokalni ravni izvajali visokokakovostno, z dokazi podprto spletno
izobrazevanje in podporo starsem, predvsem pri preprecevanju in odzivanju na OIO.
Starsi bodo v okviru programa spoznali vpliv travme na otrokov razvoj.

e Zagotoviti dostop do enostavnih in uporabnih strategij, ki bodo starsem pomagale
graditi moc¢ne in zdrave odnose z otroki, preprecevati tezave v druzini, Soli in
skupnosti, Se preden se pojavijo, ter ustvarjati druzinsko okolje, ki otroke spodbuja k

uresnicevanju njihovih potencialov.

Utemeljitev programa Pametno starSevstvo

Obstajajo stevilni dokazi, da otroci nosijo veliko breme zaradi motenj, ki so posledica
pomanjkanja osnovnih socialnih storitev, povecane socialne izolacije in izgube druzinskega
dohodka.

V druzbeno obremenjujocem ¢asu, ki je posledica razlicnih druzbenih kriz in se odraza tudi
na ravni druzinskih odnosov, se starsi in skrbniki pogosteje pocutijo preobremenjene z
zagotavljanjem spodbude in nege svojim majhnim otrokom. UNICEF je v porocilu, ki bi
moralo sproziti alarm na ravni EU, opozoril, da je samomor med petimi najpomembnejsimi
vzroki smrti med mladimi v Evropi. UNICEF je izdal publikacijo "Porocilo o stanju otrok v
svetu: On My Mind", v kateri so predstavljeni trendi, ki vplivajo na dusevno zdravje in dobro
pocutje otrok in mladih. Porocilo navaja, da so dusevne motnje pomemben in pogosto
prezrtvzrok, ki ovira zdravje in izobrazevanje otrok in mladih ter njihovo zmoznost doseganja
polnega potenciala. Ocenjuje se, da vec kot 13 odstotkov mladostnikov, starih od 10 do 19 let,

Zivi z diagnosticirano dusevno motnjo, in sicer glede na opredelitve Svetovne zdravstvene
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organizacije. To pomeni, da ima prepoznano eno od oblik dusevne motnje 86 milijonov

mladostnikov, starih od 15 do 19 let, in 80 milijonov mladostnikov, starin od 10 do 14 let.

Dejavniki, kot so ljubeci skrbniki, varno Solsko okolje in pozitivni odnosi z vrstniki, sicer
pripomorejo k zmanjsanju tveganja za duSevne motnje, vendar porocilo opozarja, da
pomembne ovire, vkljuc¢no s stigmo in pomanjkanjem financnih sredstev, veliki vecini otrok

preprecujejo dostop pomodi, Ki jo potrebujejo za krepitev dusevnega zdravja.

StarSevstvo je temeljnega pomena za dusevno zdravje otrok. Starsi in skrboniki, ki imajo
kljucno vlogo pri vzgoji in negi otrok, potrebujejo podporo programov, ki vkljuCujejo

potrebne informacije, znanje, razlicne oblike svetovanja in psihosocialno podporo.

Za partnerske organizacije, sodelujoce v projektu, je zato izjemmnega pomena, da razvijejo
in/ali izboljajo kompetence stardev z vzpostavitvijo celovitega spletnega modela podpore
starsem, ki bi spodbujal dobro pocutje otrok in prispeval h kratkorocnemu in dolgorocnemu

Zmanjsanju simptomoyv, povezanih s travmo, katere posledica so dusevne motnje.

Cilji delovnega paketa 2 — Analiza obstojecih programov v podporo starSem na ravni EU in

na nacionalni ravni

Ciljdelovnega sklopa 2 je analizirati obstojece programe v podporo starSem in odpraviti vrzeli
V razumevanju tega, kaj spodbuja ucinkovito, ob&utljivo in u¢inkovito vzgojo otrok in skrb za
njih. V ta namen so partnerji preucili veljavne predpise, politike in referenc¢ne programe za
starse, razmisljali o vrzelih in potrebah na podrocju krepitve starSevskih kompetenc ter

obravnavali sklop teorij, ki vplivajo na spreminjanje vedenja starsev.
Nadaljnji cilji delovnega paketa 2:

a) Pregledati veljavne predpise in politike obstojecih programov v podporo starsem in
metod izvajanja le-teh, da bi postavili ucinkovite temelje projekta in regulativni okvir
za model pametnega starsevstva in njegove cilje.

b) Raziskati vrzeli in potrebe starsev po znanju in vescinah, ki jih izpostavljajo starsi v
obstojecih programih v podporo starsem.

c) Analizirajte cilje in teme, na podlagi katerih se pridobivajo vescine pozitivhega
starSevstva in za katere je znacilen trajnostni ucinek, tudi v casu krize, kot je
pandemija COVID-19.

Ticiljiso v celoti v skladu z vizijo projekta Smart Parenting, ki temelji na sistemski spremembi
uvajanja modela pozitivhega starSevstva, saj vzpostavlja strokovne temelje za intervencijo
partnerjev in zagotavlja, da se na podlagi analize obstojecih programov v podporo starsem,
pripravi tak model izobrazevanja, ki bo usmerjen v druzbo ter usklajen s socialnimi
potrebami druzin in 1. prednostno nalogo izobrazevanja odraslih v okviru programa

Erasmus+.
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Uvod

Pri¢ujocCe skupno porocilo je nastalo v okviru programa ERASMUS+, KA220-ADU Partnerstva
za sodelovanje v izobrazevanju odraslih v okviru projekta z naslovom Integrativni spletni
tecCaji starsSevstva: strategije za vzgojo otrok, ki so jih prizadele obremenjujoce izkusnje iz
otrostva (SMART PARENTING) in povzema rezultate predhodnih aktivnosti, ki so jih izvedle
drzave partnerice konzorcija kot del delovnega paketa 2. Analiza obstojecih programov v

podporo starSem na ravni EU in na nacionalni ravni.

Vizija pametnega starSevstva in vodnik za uspeh sta bila pripravljena po temeljiti razpravi in
razmisleku vseh partnerjev o ugotovitvah, pridobljenih v okviru dejavnosti delovnega sklopa

2,in sicer:
Dejavnost 2.1: Analiza dokumentacije na ravni EU in nacionalni ravni (pregled literature).

- Regulativni okvir EU obstojecCih programov v podporo starSem in porocilo o primerih
dobrih praks.
- Pripravljena nacionalna porocila, ki vsebujejo identifikacijo vrzeli, neucinkovitosti in

potreb obstojecih programov v podporo starsem.

Dejavnost 22: Kljuéni elementi programov v podporo starSem: psiholoSka razseznost

(podatki, pridobljeni v fokusnih skupinah):

- Porocilo o identifikaciji ciljne skupine strokovnjakov.

- Pregled vrzeli v obstojecih programih v podporo starsem

To porocilo je osnova za uresnicitev vizije pametnega starSevstva. S projektnimi aktivnostmi
zelimo okrepili podporo starsem pri usmerjanju in svetovanju otrokom ter pri ustvarjanju

primernega okolja kot bistvenega elementa za zdrav razvoj otrok.
Porocilo je nastalo na podlagi:
1. Mnenj starsev in skrbnikov.

2. Strokovnih pogledov na obstojeCe programe v podporo starSem, ki so jih podali
strokovnjaki iz razlicnih ustanov, ki delajo z otroki in druzinami (vzgojitelji, trenerji, ucitelji,

druzinski terapevti, socialni delavci, psihologi).

3. Pogledov odgovornih viladnih sluzb ter ponudnikov izobrazevalnih, socialnih in

zdravstvenih storitev.



Q> smart I Co-funded by
SO, Sx L the European Union

1.Ugotovitve iz analize dokumentov, ki obravnavajo
druzinsko politiko na ravni EU in nhacionalni ravni

1.1 Mednarodna zakonodaja in politi¢ni okviri druzinske politike EU

StarSevstvo se pojavlja v stevilnih mednarodnih in evropskih politikah v okviru druzinske
politike, usmerjene v podporo in nudenje razlicnih storitev za starse in otroke, s ciljem, da bi
izboljsali skrb za otroke in mladostnike ter njihovo dobro pocutje. Druzinska politika in
podpora druzini se pogosto osredotoca na nacionalne okvire in reforme. To se na nacionalni
ravni odraza v razvoju in izvajanju druzinske politike in podpore druzini vsem drzavljanom in
prebivalcem. Pri oblikovanju nacionalne druzinske politike pa so zelo pomembni tudi Sirsi
mednarodni in evropski politicni akterji, razprave in razvoj. Ta podroc¢ja vkljucujejo
mednarodne in evropske medvladne organizacije, vklju¢no z Zdruzenimi narodi (ZN) in z
njimi povezanimi organi ter Svetom Evrope (SE) in Evropsko unijo (EU) in z njima povezanimi
organi.

Najpomembnejsi gradniki druzinske politike, ki temelji na otrokovih pravicah na
mednarodni ravni in ravni EU, so:

e Mednarodna listina o clovekovih pravicah, ki poudarja pravico do ekonomske
podpore, podpore pri zaposlovanju, zdravstvenega varstva in izobraZzevanja ter
socialnih storitev za otroke, starde in druzine.

e Konvencija ZN o otrokovih pravicah (UNCRC), ki utemeljuje obsezen okvir otrokovih
pravic do ,varstva, skrbi in sodelovanja“ in vkljuCuje podporo druzine in starsev.

e Agencije ZN in razlicne kampanje (vklju¢no z agendo ciljev trajnostnega razvoja do
leta 2030), ki spodbujajo razvoj druzinam prijazne politike (UNICEF, 2019).

e FEvropska konvencija Sveta Evrope o ¢lovekovih pravicah iz leta 1950 (EKCP) in
Evropske socialne listine iz leta 1961/1996 (ESC/RESC), ki vkljucujejo velik poudarek na
zagotavljanju druzinske podpore.

e Svet Evrope v Priporocilu o politiki za podporo pozitivhemu starSevstvu iz leta 2006
(19), Priporocilu o otrokovih pravicah in socialnih storitvah, prijaznih otrokom in
druzinam 2011 (12) ter Strategija za pravice otrok (2016-2021).

® Socialni steber pravic EU iz leta 2017 in Evropsko jamstvo za otroke iz leta 2021, Ki
izrecno spodbujata izboljSane pravic do politik in dolochb, povezanih s casom, viri in
storitvami, za otroke, starse in druzine, kot sta jih predvidela COFACE (2019) in UNICEF
(2019).

e Priporocilo EU iz leta 2013 o vlaganju v otroke: prekinitev kroga prikrajsanosti in
priporocilo za vzpostavitev Evropskega stebra socialnih pravic iz leta 2017.
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Kljub temu je usmeritev EU na podrocju druzinske politike slednjo predstavljala kot zadevo,
s katero se ukvarjajo predvsem drzave ¢lanice.

1.2 Nacionalni regulativni in politi€ni okviri na podrocju podpore starsem v

konzorciju projekta Pametno starsevstvo

Pregled literature je obsegal obsezno analizo nacionalnih regulativnih okvirov in strategij na
podroc¢ju podpore starsem v Franciji, Gré&iji, Spaniji, Sloveniji in na Cipru. Na podlagi tega je
nastala enovita zbirka predpisov, ki se nanasajo na starSevsko odgovornost, oblike in nacine

podpore starsem ter nacionalne politike vlaganja v otroke v partnerskih drzavah.

Pregled omenjene literature je pokazal, da v vseh drzavah, sodelujoc¢ih v projektu, na
podroc¢ju druzinskega prava obstaja mocan pravni podporni sistem, ki se zavzema za
celovitost starSevske odgovornosti in si prizadeva zascititi izkljucno interese otrok. StarSevski
regulativni okviri vec¢inoma vklju¢ujejo varstvo/zdravstveno oskrbo, zadcito, izobrazevanje,
pravno zastopanje, dolocitev prebivalis¢a in upravlijanje premozenja, vse s ciljem

zagotavljanja blaginje in optimalnega razvoja otrok.
Najpogostejse oblike sistema starsevske podpore v sodelujocih drzavah vkljucujejo:

- dohodkovne transferje (npr. druzinski dodatki, otroski dodatki);

- programe socialnega varstva (npr. stanovanjska podpora, ukrepi za povecanje
zaposlenosti zensk);

- programe za usklajevanje poklicnega in druzinskega zivljenja (npr. placani
materinski, ocetovski in starSevski dopust);

- odprti dostop do storitev za podporo druzini in socialnih storitev (npr. druzinsko
svetovanje, terapeviske obravnave in intervencije na podrocju duSevnega zdravja,

skupine za podporo starsem, izobrazevalni programi za starse ) in

strokovne storitve, specializirano podpora in ciljno usmerjeno delovanje.

Strategije vlaganja v otroke odrazajo, da so nacionalne politike oblikovane za potrebe

nacrtnega vlaganja v otroke pomemben del sistema socialnega varstva.

V Franciji je francoska vlada zacela izvajati ukrepe Nacionalne strategije za preprecevanje
zlorab in zascito otrostva, katere cilj je zagotoviti dobro pocutje in zasc¢ito otrok in
mladostnikov na nacionalni ravni. Nacionalna strategija za preprecevanje zlorab in zascito
otrostva se osredotoCa na vec kljucnih podrocij, vkljucno z varstvom otrok, zgodnjim
razvojem, izobrazevanjem, zdravjem in socialno vkljucenostjo. V njej so doloCeni posebni cilji
in ukrepi za reSevanje izzivov, s katerimi se na teh podrocjih soocajo otroci in mladostniki. Cilj

strategije je sistemsko okrepiti ukrepe za zascCito otrok s ciljem preprecevanja zlorab,
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zanemarjanja in izkorisCanja ter se nanje primerno odzivati. Poudarja pomen zgodnjega
posredovanja in podpore druzinam, s poudarkom na spodbujanju pozitivnih starSevskih
praks in zagotavljanju pomoci ranljivim druzinam. V Franciji so bili razviti tudi izobrazevalni
programi, ki starsem zagotavljajo smernice in vire, pomagajo pri pridobivanju ucinkovitih

starsevskih vescin in spodbujajo pozitivhe odnose med starsi in otroki.

V Sloveniji so v Resoluciji o druzinski politiki 2018-2028 "Vsem druzinam prijazna druzba"
opredeljeni klju¢ni cilji in ukrepi, ki bodo Se naprej dvigovali raven kakovosti druzinskega
Zivljenja, zagotavljali zascito in blaginjo druzin, zlasti otrok ter izboljSevali njihov socialno-
ekonomski polozaj. Drzava je razvila tudi programe za podporo druzinam in sprejela
program za otroke 2020-2025 s ciljem zagotavljanja boljSe kakovosti zivljenja otrok in z

vzpostavitvijo zasCitnih dejavnikov za otroke iz socialno in ekonomsko sibkih okolij.

Tudi Spanija izvaja ve¢ nacionalnih strategij in politik, katerih cilj je vlaganje v otroke in
spodbujanje njihovega dobrega pocutja. Te pobude se osredotoCajo na zagotavljanje
celostnega razvoja, zascCite in enakih moznosti za vse otroke v drzavi. Nacionalna strategija
za otrostvo in mladostnistvo je enoviti okvir, ki spodbuja pravice in blaginjo otrok in
mladostnikov ter se osredotoca na podrocja kot so zdravje, izobrazevanje, socialno varstvo,
sodelovanje in nediskriminacija. Nacionalni strateski nacrt za zmanjSanje debelosti pri
otrocih (2022-2030), vzpostavitev centrov za predsolsko vzgojo in varstvo, ukrepi za zascito
otrok pred zlorabo, zanemarjanjem in izkoris¢anjem, vkljucujocCe izobrazevanje in politike za
zmanjsevanje revicine otrok so prav tako nekateri ukrepi, ki jih je Spanija sprejela za
zagotavljanje podpore druzinam ter takojsnje posredovanje in oskrbo otrok, ki potrebujejo
zascito.

V Grciji je temeljni politicni dokument, na podlagi katerega se zagotavlja zascita vsakega
otroka, Nacionalni akcijski nac¢rt za otrokove pravice. Ta nacrt je politicni instrument in
stratesko orodje, katerega cilj je zagotoviti medresorsko usklajevanje in prispevek vseh
ustreznih agencij k nacrtovanju in izvajanju ustreznih ukrepov, s katerimi se otrokom
zagotavljajo uzivanje pravic. V njem so opredeljeni tudi cilji in ¢asovni razpored doseganja
ciljev za spodbujanje in varovanje otrokovih pravic v Grciji. Njegov namen je delovati kot
zascCita in poskusati resevati stevilna vprasanja, kot so revscina otrok, socialna izkljucenost,
odsotnost otrokom prijaznega pravosodja, pomanjkanje skrbi za otroke s posebnimi
potrebami, obenem pa prispevati k obvescanju in izobrazevanju strokovnjakov iz razlicnih
sektorjev (vzgojitelji v vrtcih, ucitelji, zdravniki itd.), ki prihajajo v stik z otroki, ki so zrtve zlorabe

ali zanemarjanja.

Na Cipru obstaja vec nacionalnih strategij in politik povezanih z blaginjo otrok in druzin. Te

strategije vkljucujejo politike na podrocjih izobrazevanja (preprecCevanje in intervencija),
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zdravja (preprecCevanje in intervencija) ter varovanja otrokovih pravic. Na podrocju
izobrazevanja sta Nacionalna strategija za preprecevanje in obvladovanje nasilja v Solah, ki
se je izvajala od leta 2018 do leta 2022, in Program zunajsolskih ukrepov za podporo
ucencem, ki jin uvrs¢amo v ranljive skupine, ki se izvaja od leta 2012, dva od pomembnejsih
ukrepov politike, sprejetih za zascito blaginje otrok. Na podroc¢ju zdravja je cilj strategije
povezan z otrokovimi pravicami do zdravja (2017-2025): usmerjati, spodbujati in varovati
zdravstvene pravice otrok na Cipru. Nacionalna strategija o spolnem in reproduktivnem
zdravju mladih (2018-2025) je namenjena mladim od 15 do 29 let, cilj Nacionalne strategije
za obravnavanje odvisnosti 2021-2028 pa je povecati ozavescenost na podrocju
preprecevanja, zdravljenja in storitev socialne podpore, ki je namenjena zlasti otrokom in
mladim, pa tudi vsem drugim drzavljanom Cipra. Komisar za otrokove pravice na Cipru
zastopa otroke in njihove interese na vseh ravneh, ozavesca in osvesCa javnost o njihovih

pravicah ter prepoznava in promovira njihova stalis¢a tam, kjer sami ne morejo biti slisani.

1.3 Ugotovitve najboljsih praks v podporo starsem

V okviru primerov najboljsih praks velja omeniti, da lahko vseh deset (10) pobud, ki jih je
predstavilo pet sodelujoc¢ih drzav - Francija, Slovenija, Spanija, Gr&ija in Ciper - sluzi kot
osnova za spodbujanje pozitivnih starSevskih praks, podpiranje starSevske vkljuc¢enosti in
izboljSanje sodelovanja starSev pri vzgoji otrok. Ugotovljeni primeri vkljucujejo nacionalne
pobude in orodja, ki podpirajo starSevstvo in pomagajo pri varstvu otrok, nacionalne
programe usposabljanja v podporo starsem s ciljem starSevskih spretnosti in ravnanja z

otroki in mladostniki ter pobude, ki omogocajo pozitiven prehod v odraslost.

Vecina predstavljenih primerov je pokazala, da starsi, ki se udelezujejo izobrazevalnih
programov v podporo starsem, opazijo izboljsanje znanja na podrocju strategij pozitivhe
discipline, socialno-Custvenega razvoja in pozitivnih interakcij med njimi in otroki, izboljsano
komunikacijo, manj konfliktov ter boljsi odnos z otroki. V skladu s tem so nacionalne pobude,
kot so druzinski ali svetovalni centri in sluzbe ter telefonske linije za pomog, starSem
zagotovile dragoceno podporo (materialno, psiholosko, zdravstveno itd.), hkrati pa okrepile

njinove starsevske spretnosti.
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V tabeli1je predstavljen povzetek primerov najboljsih praks.

Tabela 1: Povzetek primerov najboljsih praks za starse.

Naslov Opis najboljSe prakse Vir najboljSe prakse

najboljse

prakse

StarSevski Cilj programa je starsem predstaviti  https://montessouricettes.fr/discipline-

izobrazevalni

uCinkovita orodja in tehnike za

positive-education-bienveillante/

program za spodbujanje pozitivhega vedenja in
pozitivho izboljsanja custvenega pocutja
disciplino njihovih otrok.
(Francija)
Program Program razvijanja druzinskih vescin  https://strengtheningfamiliesprogram.org/
Krepitev za druzine z visokim tveganjem in
druzin druzine splosne populacije, ki je
(Slovenija) priznan na nacionalniin mednarodni
ravni. Program vkljucuje predavanja,
predstavitve, razprave, igranje vlog,
avdiovizualno  gradivo, domace
naloge, igre, igro otrok, igro starsev
ter vaje pod nadzorom strokovnjaka.
Program Cilj programa je spodbujati pozitivne  https//www.triplep.net/glo-es/home/

pozitivhega

starSevske strategije, preprecevati in

starsevstva resevati vedenjske tezave otrok ter
(Spanija) krepiti odnose med starsi in otroki.
Neverjetna Program se osredotoca na https//Mmwww.incredibleyears.com/

leta (Spanija)

izboljSanje starsevskih vescin,

zmanjsanje vedenjskih tezav otrok in

spodbujanje  socialno-Custvenega

razvoja.
Otroski Program sestavlja 11 podpornih  https//Awww.hamogelo.gr/gr/en/poioi-
nasmeh centrov na naslednjih podrodjih: eimaste/
(Grcija) - nudenje materialne podpore

(hrana, Solske potrebscine, bozicni
paketi, velikonocni paketi, oblacila,
obutev, gospodinjski aparati, izdelki

za dojencke, pohistvo itd.) ter stvari,
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SOS 1056 za
otroke,

mladostnike

ki so pomembne za vsakega otroka
(knjige, igre itd.),

- nudenje psiholoske podpore,

- zagotavljanje zdravstvene podpore
(zdravstveno kritje, zdravniski
pregledi, operacije itd.) ter

- pomoc¢ pri zagotavljanju drugih
potreb otrok (zdravljenje, poucCevanje

itd.).

Otroci, mladostniki in starsi lahko na
telefonski liniji SOS 1056 govorijo z

[judmi, ki jim bodo prisluhnili in takoj

https//www.hamogelo.gr/gr/en/ta-nea-

mMas/to-2022-me-tin-ekseidikeimeni-omada-

464-epaggelmation-epistimonon-

in starse ukrepali ter jim zagotovili podporo, ki ergazomenon-stiriksame-se-oli-tin-ellada-
(Grcija) jo potrebujejo. Linija deluje 24 ur na  72501-paidia-kai-tis-oikogeneies-tous/
dan, 365 dni na leto in je brezplacna.
Sosedske Ta projekt se nana%a na varstvo https//ypergasias.gov.gr/isotita-ton-
varuske dojenckov, starih od dveh mesecev fylon/programma-ntantades-tis-geitonias/
(Grcija) do 25 let in zagotavlja finan¢no
podporo zaposlenim starSem -
predvsem starSem samohranilcem
in rejnikom doma ali pri vzgojitelju.
Upanje za Svetovalni center za otroke nudi uncrcpc.org.cy
otroke (Ciper) brezplacne storitve otrokom, Ki

1466 LINIJA
ZA POMOC
otrokom in
druzinam

(Ciper)

dozivljajo teZzke Zivljenjske trenutke,
imajo druzinske tezave ali tezave s
novim

prilagajanjem razlicnim

situacijam  (npr. locitev starSev,
odhod od doma, ustrahovanje v Soli,
smrt  bliznje osebe, vedenjske
teZzave). Storitve se zagotavljajo tudi
starSem s ciljem, da bi se podpora
otrokom izvajala sistemsko, hkrati pa
bi se krepile starSevske vescine.

Linija za pomoc 1466, ki jo ponuja
"Hope for Children" in je namenjena
zagotavljanju psiholoske, socialne in
pravne podpore, svetovanja in
usmerjanja v zadevah, povezanih z
zascito otrok ter je na voljo otrokom

in starsem

uncrcpc.org.cy
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Namen programa je zadovoljiti https//domviolence.org.cy/en/xoroi_filoxenias
socialne  potrebe in  izboljsati
kakovost zivljenja zensk, zrtev nasilja
v druzini, in njihovih otrok v casu

bivanja v zavetiscu.

Poleg tega so najboljse starSevske prakse razkrile tudi nekaj izzivov pri izvajanju starSevskih

programoyv, ki so povzeti v Preglednici 2.

Tabela 2: Izzivi, ugotovljeni s pregledom literature.

Izzivi pri izvajanju programoyv za starse

Pomanjkanje informiranosti in dostopnosti Z zagotavljanjem informiranosti o programih in

Trajnostni razvoj

Odpor starsev

njihovin prednostin se lahko poveca udelezba
starSev. Pomemben izziv je tudi Sirjenje informacij
0 programu in zagotavljanje njegove dostopnosti
razlicnim skupinam prebivalstva, vklju¢no s

prikrajsanimi ali marginaliziranimi skupinami.

Bistvenega pomena za trajnost programov Vv
podporo starSem je ohranjanje dolgorocnega
sodelovanja in nadaljnje podpore starsem,
zagotavljanje dolgoro¢ne zavezanosti in podpore
oblikovalcev  politik, zagotavljanje stalnega
financiranja ter vklju¢evanje programov v podporo
starSem Vv obstojece politike in storitve. Vse
navedeno pa predvsem zaradi zagotavljanja

financnih sredstev predstavlja resnicne izzive.

Nekateri starsi se na zacetku upirajo ali oklevajo pri
sprejemanju novih disciplinskih pristopov, zlasti e
so navajeni bolj tradicionalne metode kaznovanja.
Za premagovanje tega odpora je potrebna

ucinkovita komunikacija in stalna podpora.

Pomanjkanje usposobljenih strokovnjakov Za izvajanje programov VvV podporo starSem so

potrebni usposobljeni strokovnjaki, ki lahko
ucinkovito izvajajo programe v podporo starsem.

Zagotavljanje celovitega usposabljanja strokovnih
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delavcev in krepitev njihovih zmogljivosti za
verodostojno ter kulturno obcutljivo izvajanje

programov pogosto predstavlja izziv.

Stigma in sodelovanje starsev Vklju€evanje starsev v programe za starse je lahko
tezavno zaradi razlicnih dejavnikov, vklju¢no s
stigmo, povezano z iskanjem pomodci, ali
sodelovanjem v takih programih. Premagovanje
ovir, povezanih s stigmo, spodbujanjem
pozitivnega dojemanja iskanja pomoci in
spodbujanjem  vkljuCevanja  starSev  lahko

predstavlja izziv.

1.4 Ugotovitve o pomanjkljivostin nacionalnih programov za starSe na

podlagi dostopne literature

Partnerji so proucili razlicne nacionalne programe v podporo starsem s poudarkom na
izobrazevalnih programih, povzeli vsebino vsakega programa, ciljno skupino, ki ji je program
namenjen, ter proucili metodologijo izvajanja, vklju¢no z vrzelmi, omejitvami in

neucinkovitostmi.

Glavne pomanjkljivosti programov v podporo starsem, ugotovljene v okviru pregleda

dokumentacije v petih sodelujocih drzavah - Franciji, Sloveniji, Spaniji Gréiji in Cipru - so

povzete v Preglednici 3.

Tabela 3: Vrzeli, ugotovljene na podlagi pregleda literature
Ugotovljene vrzeli v programih za starSe
Pomanjkanje ozavescenosti in dostopnosti Slabo  vrednotenje ulinka  programov in
nekonstantna podpora po zaklju¢ku programa za

dolgoro¢no ohranjanje sprememb vedenja in

oceno ucinkovitosti.

Neustrezna in zastarela vsebina Vsebina je prevec splosna in ni prilagojena

dejanskim potrebam uporabnikov. V programih je
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manko spopadanja s sodobnimi izzivi starsev, kot

je npr. vplivtehnologije na mlade.

Pomanjkanje Custvene podpore Nekateri programi nudijo bodo¢im starsSem
Znanje o npr. poteku nosecnosti, pripravi na porod
in osnovah skrbi za novorojencka, vendar se
osredotocCajo predvsem na fizicne in zdravstvene
vidike, ne pa na psiholoske spremembe, ki jih novi

druzinski ¢lan prinasa v druzino in njene odnose.

Neustrezno obvescanje in omejitve dostopa StarsSi ne vedo, da programi v podporo starsem
obstajajo ali pa o njih nimajo dovolj informacij. To
lahko privede do nizke udelezbe zaradi
pomanjkanja informacij in povezovanja v mreze

med ustreznimi organizacijami.

Dostop do programov v podporo starsem na
podezelju in v prikrajSanih skupnostih, vklju¢no z
marginaliziranim  prebivalstvom, je omejen.
Klju¢nega pomena je zagotoviti, da so ti programi
dostopni in na voljo vsem starSem, ne glede na
njihov socialno-ekonomski status, kulturno ozadje

ali geografski polozaj

Dejavno VkljuCevanje ocetov in sostarSev v
programe za starse je klju¢nega pomena za
spodbujanje  enakosti  spolov in  deljene

odgovornosti

2. Psiholoska razseznost kljuénih elementov programov
Vv podporo starSem

2.1 Spoznanja iz fokusnih skupin strokovnjakov
Identifikacija strokovnjakov

Ugotovitve izzivov in potreb v okviru programov v podporo starsem v Franciji, Gréiji, Spaniji,
Sloveniji in na Cipru, ki so jih izpostavili strokovnjaki v fokusnih skupinah. Fokusne skupine s

strokovnjaki so izvedle vse partnerske organizacije:

e Commune d' Oletta (Francija)
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e FEuropean Knowledge Spot (EKS): Grcija
e GESEME (Spanija)

e |judska univerza Lendava (Slovenija)

e Association for the Prevention and Handling Violence in the Family (Ciper)

V maju in juliju 2023 je potekalo pet fokusnih skupin, v katerih je sodelovalo 42 strokovnjakov,
po izobrazbi socialnih delavceyv, vzgojiteljev, izobrazevalcev, uciteljev, druzinskih terapevtoy,
psihologov in psihiatrov. Vsi udelezenci so imeli izkudnje z druzinsko terapijo in/ali

starsevskim svetovanjem.

Namen fokusnih skupin s strokovnjaki je bil sodelovati z zainteresiranimi stranmi in kljucnimi
delezniki iz stroke, da bi ugotovili njihovo mnenje o obstojeCih metodah za spreminjanje
vedenja starsev in raziskali potrebe po ucinkovitem usposabljanju v podporo druzinam,
starsem in skrbnikom, v okviru katerega bi se naucili pozitivhega starSevstva in se izognili

nastanku obremenjujocih izkusenj iz otrostva (OI10O).
V Preglednici 4 je povzeto Stevilo udelezencev fokusnih skupin v petih drzavah.

Tabela 4: Povzetek zbranih podatkov v projektu

Drzava Stevilo Razporeditev po spolu’ Nacin zbiranja
udelezencev

fokusne skupine Zenski Moski

Francija 9 9 O S pomocjo spleta.

Crcija 6 5 1 S pomocjo spleta.

Spanija 10 Ni Ni opredeljeno S pomocgjo spleta.

opredeljeno

Slovenja 9 9 0 Hibridno — osebno in
s pomocjo spleta.

Ciper 8 8 0 Osebno.

Skupaj 42 3] 1

Fokusne skupine so omogocile razumevanje stalis¢ strokovnjakov o obstojecCih metodah
spreminjanja vedenja starSev in izpostavile, katere teme naj bi bile vkljuc¢ene v ucinkovito
usposabljanje v podporo druzinam, starsem in skrbnikom, v katerem bi slednji spoznali
metode pozitivnega starsevstva in se izognili oblikovanju obremenjujocih izkusenj iz otrostva

(OlO) pri otrocih.

ly Spaniji ¢len. 43 zakona 4/2023 z dne 28. februar ureja legitimacijo in dolo¢a: Osebe s $panskim drzavljanstvom,
starejSe od 16 let, lahko zaprosijo za spremembo spola. Osebe, mlajse od 16 let in starejse od 14 let, lahko prosnjo
vloZijo same ob pomoci svojih zakonitih zastopnikov.
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Glavne tocke iz fokusnih skupin s strokovnjaki so povzete v preglednicah.

Tabela 5: Opombe o metodah vedenjskih sprememb.

Ugotovitve o metodah, ki vodijo k spreminjanju vedenja starsev
Spodbujanje pozitivne discipline. Spodbujanje tehnik pozitivne discipline, ki
temeljijo na medsebojnem spostovanju, empatiji
in doslednosti, v okviru katerih starsSi razvijejo

zdrave in konstruktivne odnose z otroki.

Spodbujanje samopomodi in dobrega pocutja Osredotociti se je treba na dobro pocutje starsey,
starsev. ki je enakovredno dobremu pocutju otrok. Starse
je treba spodbujati, da skrbijo za telesno in
dusevno ugodje. Ce so starsi custveno in telesno
zdravi, so bolje pripravijeni za ucinkovito
starSevstvo. Dejavnosti skrbi zase lahko vkljucujejo
ukvarjanje s hobiji, iskanje socialne podpore,
izvajanje tehnik s katerimi se zmanjsuje stres in

ohranjanje zdravega Zivljenjskega sloga.

Krepitev Custvene inteligence starsev. Pomembno bi bilo razvijati pojem custvene
inteligence, saj bi starsi na tak nacin razvijali
empatijo in razumeli svoja dejanja. Ta pristop
lahko spodbuja varno navezanost, custveno
inteligenco ter globljo povezanost med starsi in

otrokom.

Spodbujanje komunikacijskih spretnosti starsev. StarSevske komunikacijske spretnosti, vklju¢no z
aktivnim poslusanjem in sprejemanjem ter
kakovostnim prezivljanjem Casa z otroki so klju¢ne

za izboljSanje odnosa med starsi in otroki.

Vklju€¢evanje individualnega pristopa. Ker se zavedamo, da je vsak otrok in druzina
edinstvena, je pomembno, da intervencije
prilagodimo njihovim individualnim potrebam.
Ocenjevanje prednosti in izzivov druzine,
upostevanje kulturnih dejavnikov ter prozen
pristop lahko pomagajo pri  oblikovanju
prilagojenih strategij za izboljsanje vzgojnega stila

in odnosov.

Spodbujanje razvoja pozitivhega partnerskega Zdrav partnerski odnos je pomemben, saj se
odnosa. zadovoljstvo v partnerskem odnosu odraza v

vedenju starSev do otrok.
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Potreba po preventivnih programih v podporo Mnogi starsi niso ustrezno pripravljeni na svojo
starsem. novo viogo ali pa so zmedeni zaradi preobilice
informacij. Vsled temu obstaja velika potreba po
razvoju in  obsezni  promociji  preventivnin
programov v podporo starSem, ki lahko starse
podprejo pri  krepitvi odnosov z otroki in

omogocijo razvijanje pozitivnih odnosov.

Spodbujanje sodelovanja med starsi in Solami. Pri krepitvi odnosa med starsi in otroki je vioga Sole
klju¢na. Povezanost starsev in sole ter dobro
sodelovanje med njimi starsem omogoca, da se
naucijo ve¢ o otrokovem vedenju, kar ima

pozitivne posledice za otroka.

Spodbujanje mrezenja in usmerjanja starsev. Za ucinkovito posredovanje in razvijanje spretnosti
Vv programih v podporo starsem je pomembno
tudiusmerjanje in povezovanje starsev z razlicnimi
svetovalnimi sluzbami, izobrazevalnimi, socialnimi
ter drugimi organizacijami in skupinami, kot so
npr. otroske skupine in kulturne ali Sportne

dejavnosti.

Tabela 6: Ugotovitve o programih usposabljanja OIO za starse.

Ugotovitve o programih za starse, ki se ukvarjajo z obremenjujocCimi izkusnjami iz otrostva
Poznavanje termina neugodne izkusnje izotroStva Razumeti koncept starSevskega zanemarjanja,
(OIO): opredelitve pojma, dejavniki tveganja, zlorabe in disfunkcije v druzini, prepoznati
ucinki, orodja za odpravljanje posledic. dejavnike tveganja in posledice OIO ter se nauciti

strategij za prepreCevanje in obravnavanje
zanemarjanja in zlorabe.

Omenjene teme vkljucCujejo tudi: druzbeno in
pravno odgovornost  starSev, vzgojo brez

kaznovanja in postavljanje meja.

Poznavanje zascitnih dejavnikov druzine. Program usposabljanja v podporo starsem je
potrebno zaceti z analizo zdravega druzinskega
okolja, in sicer je potrebno predstaviti znacilnosti
ali prednosti druzin, ki zmanjsSujejo tveganja ter
spodbujajo pozitivho pocutje in zdrav razvoj

(zascitni dejavniki druzine).
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Poznavanje razvojnih stopenj otroka. StarSem je potrebno omogociti vpogled v to, kaj
lahko pricakujejo v vsaki fazi otrokovega razvoja,
vklju¢no z:
e telesnim razvojem,
e Custvenim razvojem,
e socialnim razvojem in

e kognitivnim razvojem.

Izboljsanje komunikacije in povezovanja. Izboljsanje komunikacijskih spretnosti za odprt in
iskren dialog z otroki.
Spodbujanje varnega in podpornega okolja, v

katerem lahko otroci izrazijo svoja Custva in skrbi.

Samopomoc starsev in obvladovanje Custev. Pomembno je, da se starSi naucijo izrazati in
obvladovati Custva, zlasti negativna, ter da si
pridobijo spretnosti, da lahko svoje otroke naucijo

uravhavanja custev.

Analiza posameznih drzav

V tem poglavju so povzete ugotovitve fokusnih skupin, v katerih so sodelovali strokovnjaki s

podrodja druzinske terapije/svetovanja v vsaki partnerski drzavi.
Francija

Metode in teoreticne osnove za izboljSanje odnosa med starsi in otroki

Po mnenju francoskih strokovnjakov je usposabljanje starSev za razvijanje metod uspesnega
starSevstva vecplastno in dinamicno, temeljni cilj tovrstnega usposabljanja pa mora temeljiti
na spodbujanju zdrave druzinske dinamike in dobrega pocutja otrok. Strokovnjaki so za
potrebe oblikovanja boljsega odnosa med starsi in otroki izpostavili pomen zgodnjega
izobrazevanja in podpore starSem ter osredotocenost na razumevanje otrokovega razvoja in
spodbujanje pozitivnih, spostljivih odnosov med starsi in otroki. Poudarili so tudi pomen
obvescanja starsev o razpolozljivih virih in intervencijah v klju¢nih zgodnjih fazah starSevstva.
Poudarili so tudi zapletenost izzivov, s katerimi se srecCujejo druzine in potrebo po celovitih
programih usposabljanja, ki obravnavajo razlicna vprasanja. Strokovnjaki so poudarili, da je
vsaka druzinska situacija edinstvena. Zavzeli so se za prilagojene pristope, ki vkljuCujejo
ocenjevanje individualnih potreb in povezovanje starSev z ustreznimi viri in strokovnjaki,
kadar je to potrebno. Individualni pristop je namrec kljucnega pomena pri ucinkovitem

resevanju zapletenih druzinskih izzivov. VkljuCevanje strokovnjakov - socialnih delavcey,
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terapevtov, psihiatrov in vzgojiteljev - je bilo izpostavljeno kot kljuc¢no v programih
usposabljanja v podporo starsem. Poleg tega so Stevilni strokovnjaki omenili pomen
preprecevanja negativnih vzorcev vzgajanja kot glavnega cilja pri usposabljanju starsev.
Poudarili so, da je treba starSe pouciti o morebitnih izzivih in jih opremiti z orodji, s katerimi

se lahko tem tezavam izognejo ali jih omilijo. Preventiva velja za klju¢no strategijo za

spodbujanje dobrega pocutja otrok in stabilnost druzine.

Predlogi tem za pripravo programa v podporo starsem, ki obravnava OIO z

vidika strokovnjakov

Francoski strokovnjaki so glede uc¢nih ciljev in vsebine programa usposabljanja o neugodnih
izkusnjah iz otrostva (OIO) predlagali Sirok nabor tem, kot so: razumevanje otrokovega
razvoja, prepoznavanje znakov zanemarjanja ali slabega ravnanja, pridobivanje znanja o
pravnih in psiholoskih vidikih locitve, razumevanje posledic dusevnih bolezniin zlorabe drog
na druzinsko Zivljenje ter razvijanje ucinkovitin spretnosti vzpostavljanja discipline in
komunikacije. V odgovorih se je ponavljala tudi tema ucinkovite komunikacije med starsi in
otroki. Strokovnjaki so poudarili pomen spodbujanja odprte in konstruktivne komunikacije
v druzini ter zaupanja in medsebojnega spostovanja v odnosih med starsi in otroki. Po
mnenju francoskih strokovnjakov bi moral program usposabljanja v podporo starsem
obravnavati tudi usklajevanje druzinskega in poklicnega ZzZivljenja ter vzpostavljanje
Ccustvenih vezi z otroki vseh starosti. Cilj programa mora temeljiti na zagotavljanju celovite
podpore, ki spodbuja krepitev odnosa med starsi in otroki ter promovira koncept pozitivhega
starsevstva. StarSe je treba spodbujati k iskanju podpore, prepoznavanju svojih tezav in

vedenju, kam se lahko obrnejo po pomoc.

Francoski strokovnjaki so med drugim poudarili pomen preventive, dodano vrednost
programa z vkljucevanjem strokovnjakov, potrebo po prilagojenih pristopih ter poudarek na
ucinkoviti komunikaciji in podpori. Na podlagi teh spoznanj bi lahko razvili ucinkovit
program v podporo starsem, ki bi omogocil pridobivanje znanja in razvijanje spretnosti,

potrebnih za obvladovanje zapletenosti starSevstva in druzinskega zivljenja.
Grdija

Metode in teoretiCne osnove za izboljSanje odnosa med starsi in otroki

Po mnenju grskih strokovnjakov so kljucni psinoedukativni programi, ki poudarjajo potrebe
starsev in njihovo dobro pocutje, vzporedno z uc¢enjem komunikacijskih ves&in. Dobro

pocutje starSev je enako dobremu pocutju otrok, zmanjsuje stres ter lahko resuje konflikte
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in tezave v druzini. Kljucnega pomena je tudi krepitev zakonske in starSevske vlioge. Velik
pomen imajo tudi starsevske komunikacijske spretnosti, razumevanje, kaj otrok zeli povedati

in nudenje pozornosti otrokom, saj prava mera pozornosti starsev vzpodbuja oblikovanje

zdravih odnosov med starsi in otroci.

Strokovnjaki so poudarili, da dobri odnosi med starsi in Solo ter sodelovanje starsev, Sole in
skupnosti starsev omogocajo, da se starsi boljSe seznanijo z vedenjem svojih otrok, kar lahko
vodi h krepitvi odnosa med stardi in otrokom. Ce je s $olo, ki jo obiskuje otrok vzpostavljen
spostljiv odnos, bodo starsi uciteljem lahko posredovali informacije, ki bodo otroku
pomagale kar najbolje izkoristiti izobrazevanje. Sodelovanje starsev in uciteljev je klju¢nega
pomena pri doseganju dobrih u¢nih rezultatov in dobrega pocutja otrok. Poleg tega so
strokovnjaki poudarili, da je pomembno, da se starsi zavedajo vzgojnih stilov, saj na tak nacin

zagotavljajo, da njihov vzgojni stil podpira rast in razvoj otroka.

Predlogi tem za pripravo programa v podporo starsem, ki obravnava OIO z

vidika strokovnjakov

Ko gre za ucne cilje in vsebino programa usposabljanja, ki vpliva na razvoj neugodnih
izkusenj iz otrostva (O10), so grski strokovnjaki predlagali, da bi bilo zelo pomembno najpre;j
analizirati, kaj je zdravo druzinsko okolje in kaj je norma, razpravljati o tem, kako obvladovati
druzinske krize (krizno upravljanje) in kako ravnati s Custvi (ustvarjanje zdravega custvenega
okolja). Strokovnjaki so poudarili, da je potrebno razpravljati o zascitnih dejavnikih druzine, tj.
znacilnostih ali prednostih druzin, ki zmanjsujejo tveganja ter spodbujajo pozitivho pocutje

in zdrav razvoj otroka.

Nadalje so se strokovnjaki strinjali, da je pormembno razumeti tudi pomen OIO in razpravljati
o travmi, tj. kako lahko starsi pri otroku povzrocijo travmo, o posledicah travme in o tem, kako
se travmo lahko pozdravi v podpornem okolju. V okviru usposabljanja je poseben poudarek
potrebno nameniti zdravljenju razlicnih oblik travm. Grski strokovnjaki menijo, da strokovni
delavci, kivodijo program v podporo starsem morajo le-tem dajati upanje, pozitivhe obcutke
in razpravljati o tem, kako ravnati v razli¢nih situacijah. Pozitivha naravnanosti in nudenje
podpore starsem je klju¢nega pomena in se odraza v uspesnosti programa v podporo
starSem. Pri razvoju programa je treba upostevati tudi dusevno zdravje starsev in stigmo, Ki

tovrstne programe v podporo starsem spremlja.
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Spanija

Metode in teoretiCne osnove za izboljSanje odnosa med starsi in otroki

Strokovnjaki so med najucinkovitejSimi intervencijami in pristopi za krepitev vescin, ki lahko
pripeljejo do izboljSanja starSevskega sloga in vedenja, izpostavili dve teoriji, na podlagi
katerih se starSi lahko ucijo razvijanja vesSCin pozitivhega starSevstva, in sicer socialno
kognitivho teorijo in transteoreticni model - TTM (faze sprememb). Druzbeno kognitivna
teorija poudarja medsebojno vplivanje med osebnimi dejavniki, vplivi okolja in vedenjem ter
doloc¢a, da se posamezniki ucijo z opazovanjem, posnemanjem in ukrepanjem. Teorija
poudarja pomen samoucinkovitosti, ki se nanasa na posameznikovo prepri¢anje o njegovih
zmoznostih za uspeh v dolocenih situacijah in pri dolocenih nalogah. Transteoreti¢ni model
- TTM - izpostavlja, da posameznik pri spreminjanju vedenja gre preko razlicnih faz, ki
vkljuCujejo predrazmisljanje, razmislek, pripravo, ukrepanje in vzdrzevanje. Model izpostavlja,
da je spreminjanje vedenja proces in da lahko posamezniki, preden dosezejo trajno

spremembo vedenja, v posamezni fazi napredujejo ali tudi nazadujejo.

Spanski strokovnjaki so obravnavali in analizirali tudi osem (8) intervencij, ki lahko vodijo k
izboljSanju starSevskega sloga. Te intervencije vkljuCujejo: programe v podporo starsem
(program Triple P, terapija interakcije med starsSiin otroki), izobrazevanje in podporo starsem,
pozitivno disciplina, oblikovanje vlog, vzpostavljanje odnosov med starSi in otroki,

samopomoc za starse, individualni pristopi in ¢ustveni trening.

Predlogi tem za pripravo programa v podporo starsem, ki obravnava OIO z

vidika strokovnjakov

Strokovnjaki iz Spanije so med temami, ki bi jih bilo potrebno vkljuciti v program v podporo
starSem in bi obravnaval obremenjujoce izkusnje iz otrostva, izpostavili: zanemarjanje in
zlorabo otrok ter razlicne disfunkcije v druzini (loCitev, dusevne bolezni, zasvojenost). Menijo,
da je starSe potrebno seznaniti s tem, kaj velja za zanemarjanje, zlorabo in disfunkcijo v
druzini. Klju¢ni del opolnomocenja starsey, ki se vkljucijo v program je, da razumejo koncept
zanemarjanja, zlorabe in disfunkcije v druzini ter poznajo dejavnike tveganja, posledice
Zlorabe, zanemarjanja in posamezne druzinske disfunkcije ter orodja za sanacijo. Med
temami, ki bi jih moral obravnavati program OIO v podporo starsem, so Spanski strokovnjaki
izpostavili: razvijanje empatije in razumevanje otrokovih potreb in custev, vzgojo brez
kaznovanja, u¢inkovito komunikacijo in podporne odnose, obvladovanje odvisnosti od IKT

ter dostop do podpore in virov.
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Slovenija

Metode in teoretiCne osnove za izboljSanje odnosa med starsi in otroki

Slovenski strokovnjaki so mnenja, da je najvecji izziv preventivnih programov vzbuditi
zanimanje starsev in jih motivirati za sodelovanje v njih. Pozitivhe spremembe se lahko
dosezejo s tistimi starsi, ki so pripravljeni sodelovati, zato je klju¢nega pomena, da se teh
programe aktivno promovira in starse motivira za vkljucitev. Strokovnjaki so se strinjali, da se
kljub velikemu Stevilu virov in preventivnih programov nekateri starsi izgubijo v obilici
informacij in ostajajo slabo obvesceni. Omenili so tudi, da mladi starsi niso pripravljeni na
novo vliogo, v kateri so se znasli, predvsem na psiholosko breme, ki ga prinasa starSevstvo.
Poudarili so, da so pri prvem otroku starsi pogosto panicni in se prevec zanasajo na
programe ali strokovne vire za starSevstvo. Strokovnjaki so omenili tudi, da imajo Stevilni
starsi kaoticen nacin vzgoje, pri katerem prehajajo iz ene skrajnosti v drugo, na primer od
pasivnosti do popolnega nadzora. V pogovoru so izpostavili, da je zaradi odsotnosti ali slabo
organiziranega multidisciplinarnega pristopa delo z druzinami tezje in da med uporabniki
narasCa nezaupanje do strokovnjakov in nespostovanje stroke na splosno. Zakonodaja na
podrocju starSevstva je namrecC pomanjkljiva, udelezba v preventivnih programih v podporo

starsem pa Se vedno premocno stigmatizirana, zlasti po rojstvu otroka.

Predlogi tem za pripravo programa v podporo starsem, ki obravnava OIO z

vidika strokovnjakov

Strokovnjaki so izpostavili, da je v programih v podporo starsem, ki obravnavajo OIO, veliko
poudarka potrebno dati psihosocialnim temam, zlasti druzinskim odnosom in spreminjanju
nezdravih druzinskih in starSevskih vzorcev ter razvijanju odgovornosti starSev za lastno
dobro pocutje poleg skrbi za otroke. Slovenski strokovnjaki so namrec ugotovili, da je proces,
v katerem se oblikuje ustrezna starSevska vloga za vsakega bodocega starSa ali starsa

drugacen in je za resnicne spremembe potrebno vloziti veliko dela, truda in casa.
Ciper

Metode in teoretiCne osnove za izboljSanje odnosa med starsi in otroki

Strokovnjaki na Cipru so izpostavili, da je najucinkovitejSa intervencija in najustreznejsi
pristop pridobivanja spretnosti, ki lahko pripeljejo do izboljSanja starSevskega sloga in
vedenja ter krepitve odnosa med starsi in otroki, udelezba na izkustvenih delavnicah, Ki
potekajo neprekinjeno, imajo posebno strukturo, so interaktivne in razdeljene na u¢ne faze.

Sodelujoci strokovnjaki so poudarili, da so povratne informacije v okviru delavnic klju¢nega
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pomena za ustvarjanje pozitivnih sprememb. Poleg tega so predlagali, da bi udelezenci na
zaCetku delavnic izpolnili vprasalnik, ki bi vodjam programa omogocil vpogled v teme, s

katerimi se starSi v okviru programa zelijo seznaniti, kar bi omogocilo dodajanje ali

spreminjanje obstojecega gradiva.

Predlogi tem za pripravo programa Vv podporo starsem, ki obravnava OIO z

vidika strokovnjakov

Strokovnjaki s Cipra so ugotovili, da bi morala vsebina programa OIO vkljuc¢evati jasno
razlago, kaj pomeni zanemarjanje, zloraba in disfunkcija v druzini, ob tem pa tudi poglavje o
pravnih in socialnih obveznostih starsev. Udelezenci so poudarili tudi Custveno inteligenco
in empatijo. Izpostavili so njen pomen, ki temelji na dvojni vlogi, in sicer na razumevanju
posledic lastnih dejanj na otroke ter na prepoznavanju in razumevanju lastnih ¢usteyv, saj bi
le na tak nacin lahko spremenili svoje vedenje. So mnenja, da je zelo pomembno, da starsi
razumejo posledice svojih dejanj na custveno in psiholosko zdravje otrok. Vsled tega bi

razvijanje teh spretnosti okrepilo Custveno povezanost med starsi in njihovimi otroki.

Po njihovem mnenju bi bilo v program potrebno vkljuciti tudi poglavje o dolznostih,
odgovornostih in obveznostih starSev. Vsi starSi bi morali biti obvesCeni o starSevskih
odgovornostih, tako s socialnega kot pravnega vidika. Izpostavili so predvsem seznanitev

starsev s pravnimi posledicami zanemarjanja in zlorabe otrok.

Strokovnjaki so izpostavili, da bi ucinkoviti program OIO moral vsebovati tudi poglavje o
razvijanju vescin zdrave komunikacije ter dolo¢anju zdravih meja otroku, poudarili pa so tudi
pomen oblikovanja druzinskih pravil, kot sredstva za omejevanje konfliktov in vzpostavljanje
ucinkovite komunikacije med druzinskimi ¢clani. Po njihovem mnenju bi bilo v program
potrebno vkljuciti tudi poznavanje oblikovanja vsakodnevnih starsevskih nalog, vendar bi si
to spretnost morali pridobiti vsi starSi in ne le tisti, ki s Zrtev druzinske disfunkcije, kot je

nasilje.

Clede splosne strukture programa so udelezenci fokusne skupine menili, da je pomembno,
da so organizirani v nizu usposabljanj na podlagi interaktivhega pristopa, ki omogoca
takojsnje povratne informacije. Na tak nacin se namrec¢ lahko zagotovi visja stopnja
vkljuCenosti. Strokovnjakom, sodelujoCim v pogovoruy, se je zdelo pomembno tudi to, da se
pri izboru tem uposteva tudi mnenje starsev, u¢ni cilji pa se prilagodijo njihovim potrebam.
Predlagali so, da je med uc¢no gradivo potrebno vkljuciti tudi kratke video posnetke, saj

slednji omogocajo lazje in hitrejSe razumevanje ucnih ciljev.
2.2 Spoznanja fokusnih skupin s starsi
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Psiholoska

Cilj fokusnih skupin s starsi je bil razmisliti o vrzelih in potrebah v sistemih podpore starsem
v petih sodelujocih drzavah, analizirati njihov uc¢inek (ali prispevajo k izboljSanju njihovega
nacina vzgoje ali h krepitvi odnosa med starsi in otroki?) in razpravljati o tem, kaksen bi bil z

vidika starsev ucinkoviti program v podporo starsem.
Fokusne skupine s starsi in skrbniki so izvedle partnerske organizacije v projektu:

e Commune d' Oletta (Francija),

e FEuropean Knowledge Spot (EKS) Grcija,
e GESEME (Spanija),

e |judska univerza Lendava (Slovenija),

e Association for the Prevention and Handling Violence in the Family (Ciper).

V maju in juliju 2023 je potekalo 5 fokusnih skupin, v katerih je sodelovalo 51 starsev. Profil

udelezencev je vkljuceval starde/skrbnike, ki imajo otroke stare od O do 6 in od 6 do 12 let.
V Preglednici 7 je povzeto stevilo udelezencev fokusnih skupin v petih drzavah.

Tabela 7: Povzetek zbiranja podatkov

Drzava Stevilo starSev v Razporeditev po spolu? Nacin zbiranja
fokusni skupini . ) )

ZenskKi Moski

Francija 13 12 1 Osebno.

Crcija 15 14 1 S pomocgjo spleta.

Spanija 10 Niso Niso opredeljeni. S pomocjo spleta.
opredeljeni.

Slovenija 9 9 0 Osebno.

Ciper 4 3 1 Osebno.

Total 51 38 3

S fokusnimi skupinami so partnerske organizacije od starSev pridobile njihovo mnenje o
nacionalnem sistemu podpore starsem, vklju¢no z vrzelmi in potrebami, ter oceno
ucinkovitosti teh programov na njihovo starsevsko vedenje (pozitiven ali negativen vpliv).
Prav tako je bilo mogoce ugotoviti, kaksna so pricakovanja starSev in njihova vizija
ucinkovitega programa v podporo starsem, s ciljem, da bi konzorcij lahko nadaljeval z

razvojem ucinkovitega programa v podporo starsem v okviru projekta Smart-Parenting.

Zy Spaniji ¢len. 43 zakona 4/2023 z dne 28. februar ureja legitimacijo in dolo¢a: Osebe s $panskim drzavljanstvom,
starejSe od 16 let, lahko zaprosijo za spremembo spola. Osebe, mlajSe od 16 let in starejSe od 14 let, lahko prosnjo
vlozijo same ob pomocdi svojih zakonitih zastopnikov..
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Na splosno je vecCina starsev menila, da so programi v podporo starsem koristni, vendar
neustrezni, saj se ponujajo priloznostno, obcasno in obravnavajo le dolocene teme

(ustrahovanje, zloraba drog itd.).

Glavni poudarki fokusnih skupin s starSi so povzeti v nadaljevanju.

Tabela 8: Povzetek zbranih mnenj.

Izzivi in potrebe starSev

Izzivi starSevstva. Med izzivi, ki bi jih bilo potrebno obravnavati v ucinkovitem
programu Vv podporo starsem, so: nacini usklajevanja razli¢nih
vlog, ki jih imajo starsi in obvladovanje vsakodnevnega stresa v
Casu brezposelnosti, pomanjkanje spanja in stres, ki so mu
podvrzeni starsi, zdravstvena vprasanja, ki se nanasajo na zdravje
otrok, razvijanje samostojnosti otroka in ravnanje starsev v
primeru zavracanja otroka s strani vrstnikov. Po mnenju starsev bi
bilo potrebno obravnavati tudi izzive samohranilstva in

obvladovanje velike druzine.

Potrebe starsev. Izrazena je bila potreba po custveni podpori in prakti¢nih

nasvetin.

Ovire za udeleZbo v programih za Ovire za sodelovanje v programih vkljucujejo casovne omejitve ali

starse. dvom v uc€inkovitost programov v podporo starsem.
Pomanjkanje individualne Pomanjkanje individualne podpore je klju¢no za obravnavanje
podpore. razlicnin potreb starSev. To se lahko doseze z individualnimi

posvetovanji s strokovnjaki, ki starSem lahko nudijo nasvete,

prilagojene posebnim izzivom in okolis¢inam posameznika.

Pomanjkanje ozavescenih Strokovnjaki naj bi, ko svetujejo starsem, pokazali veC posluha in
strokovnjakov. empatije.

Predlagane teme ucinkovitega Rojstvo in zgodnji mejniki; razvojne faze; starsevski izzivi, kot so
programa v podporo starsem. postavljanje meja/zdravstvena vprasanja/sodobne odvisnosti, npr.

od IKT/obvladovanje Custev/tezavno vedenje (nasilni vedenjski
vzorci); tehnike pozitivne discipline; samopomoc za starse; Solski

mejniki; mrezenje.

Analiza fokusnih skupin v partnerskih drzavah
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V tem poglavju so povzete ugotovitve fokusnih skupin, v katerih so sodelovali starsi z otroki

starimiod Odo 6 letin od 6 do 12 let.
Francija

Potrebe starsev

Francoski starsi so izpostavili, da so zlasti po rojstvu prvega otroka bili zaskrbljeni, ali so "dobri"
starsiin ali primerno skrbijo za otroka. Kot velik izziv so prepoznali tudi usklajevanje osebnega
in poklicnega zivljenja, vzpostavljanja odnosov in specificnih zahtev starSevstva. Poleg tega
so bili starsi zaskrbljeni zaradi pomanjkanja spanja in stresa, kar lahko privede do tezav pri

upravljanju s svojim zivljenjem.

Navedli so, da se danes starsi tezko soocajo s spopadanjem z zdravstvenimi tezavami svojih
otrok in obvladovanjem vsakodnevnega stresa v <&asu brezposelnosti pa tudi z
zagotavljanjem primerne Custvene podpore in pozornosti svojim otrokom. Vec starSev je
omenila tudi u¢ne tezave svojih otrok, pomanjkanje samostojnosti otrok in tezave, na katere
naletijo pri obvladovanju situacij, v katerih njihovi otroci dozivljajo zavrnitev s strani vrstnikov.
Potreba po podpori je bila izpostavljena kot klju¢na pri samohranilstvu in pri starsih, ki imajo

vec otrok, zlasti najstnike.

Predlagane teme za ucinkoviti program v podporo starSem, ki so jih izpostavili starsi

Starsiv programih v podporo starsem cenijo celoviti pristop, ki vklju€uje Custvene, psiholoske
in prakticne vidike starSevstva. Najvec jim pomeni izmenjava izkusenj z drugimi starsi in
svetovalna podpora strokovnjakov, ki razumejo zapletenost starsevstva. Potreba po custveni
podpori in prakticnih nasvetih je ocitna, saj je starsevstvo lahko tako koristno kot zahtevno.
Med temami, ki naj bi jih obravnaval u¢inkoviti program v podporo starsem, so izpostavili:
nasvete za poenostavitev vsakodnevnih opravil; psinolosko podpora, zlasti po porodu;
izmenjavo izkusenj in ustvarjanje obcutka, da so razumljeni; obvladovanje konfliktov in kriz;
razumevanje otrokovega razvoja, spodbujanje samostojnosti in zaupanja pri otrocih;
postavljanje meja; spodbujanje radovednosti. Francoski starsi izjiemno cenijo priloznost, da
se povezejo z drugimi starsi, ki se morda srecCujejo s podobnimi dvomi in izzivi. Izpostavili so,
da pogosto potrebujejo razumevanje drugih, predvsem pri obvladovanju organizacijskih

tezav na ravni druzine.
Grcija
Potrebe starsev
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Grski starsi so poudarili, da je vecCina ponujenih programov v podporo starsem svetovalnih in
ki se izvajajo v okviru obcine, razli¢cnih sluzb za dusevno zdravje ali ol (program Sola za
starse), vendar priloznostno (odvisno od posamezne obcine) in Ce se pojavi potreba. Cerkev
in nekatere nevladne organizacije nudijo podporo ter dajejo dragocene nasvete o tem, kako

lahko nekdo vzgaja otroka. Vsi trenutno ponujeni programi v podporo starSem so po

njihovem mnenju podporni, vendar ne ustrezni.

Starsi delilimnenje, da se programov, povezanih z vzgojo, udelezujejo le starsi, ki jin resni¢no
zanima razvijanje zdravega odnosa z otrokom. Starsi, ki bi se zaradi razlicnih izzivov, s
katerimi se sreCujejo teh programov morali udelezevati, pa se jih ne. Prav zaradi navedenega
programi v podporo starSem morajo postati obvezni za vse starse. Omenili so, da druzine
pogosto ne uvidijo, da so obremenjene s stevilnimi stresnimi dejavniki, vklju¢no z omejenimi
sredstvi, ki otezujejo udelezbo, spodkopavajo uporabo pozitivnih starSevskih praks ali sploh

sodelovanje s sluzbami za varstvo otrok.

Starsi so izrazili tudi negativne izkusnje s strokovnjaki, ki niso bili socutni in navedli vec
predlogov in zahtev, povezanih s svojimi pri¢akovanji o ucinkovitih programih v podporo
starsem. Poudarili so potrebo po empaticnih strokovnjakih in oblikovanju takih programov,

ki bi vkljucevali prakti¢ne vaje in redne povratne informacije.

Predlagane teme za ucinkoviti program v podporo starSem, ki so jih izpostavili starsi

Crski starsi so navedli razlicne teme, ki bi jih moral vsebovati ucinkoviti program v podporo
starsem. Predlagali so naslednje teme: razvojne stopnje in mejniki; odziv starSev na
pOsSamMmezno razvojno stopnjo (stardevski stili); postavljanje meja/dinamika meja; upravljanje
tehnologije in druzbenih medijev/odpravljanje odvisnosti od IKT; spodbujanje interakcije z
drugimi otroki v Soli; upravljanje stresa povezanega s Solskimi dosezki; spolna vzgoja in
starSevstvo, partnerski odnosi; pomoc¢ parom pri izogibanju konfliktom in ucinkovitem
starSevstvu obeh partnerjev, vzgoja samozavestnih otrok - vzpostavljanje zaupanja med
starsi in otroki; razvijanje otrokovih Custev (razvoj mehkih vescin); vzgoja otrok v velikih

druzinah in vzgoja edincev.

Spanija
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Potrebe starSev

Stardi v Spaniji so poudarili, da so programi v podporo starsem pozitivno vplivali na
izboljSanje njihovega vedenja in privedli do boljSih vzgojnih rezultatov, vkljuéno z interakcijo
med njimi in otroki, kar je vplivalo na njihovo samozavest. V programih, ki so jih obiskovali,
so se pocutili podprte in opolnomocene, saj so le-ti bili v skladu z njihovimi vrednotami in so
izpolnjevali potrebe, ki so jinh imeli. Starsi so izpostavili, da so od vodij programov prejeli
smernice o postopku vpisa, moznostih finan¢ne pomodi in potrebni dokumentaciji. Pridobili
so si dragocene informacije in prakticno pomoc¢ pri vzgoji svojih otrok, poleg tega pa so
obcutili pripadnost in povezanost na ravni skupnosti. Pridobljeno znanje in spretnosti so
vplivali na samozavestnejse odloCanje pri uporabi vzgojnih metod, kar pomeni, da so se
pocutili bolje opremljene in samozavestnejSe pri svojih starsevskih spretnostih, to pa je
prispevalo k boljsi komunikaciji, boljSemu razumevanju in bolj harmoni¢nemu vzdusju

doma.

Predlagane teme za ucinkoviti program v podporo starSem, ki so jih izpostavili starsi

Ko so starsi razpravljali o svojih Zeljah in pricakovanjih v programih v podporo starsem, so
poudarili, da bi potrebovali individualno podporo, ki je po njihovem mnenju klju¢nega
pomena za obravnavo individualnih potreb vsakega starSa. Predlagali so, da bi bilo to
mogoce doseci z individualnimi posvetovanji s strokovnjaki, ki bi nudili vsakemu
posamezniku prilagojeno svetovanje, in sicer glede na okolisCine ter potrebe. Omeniliso tudi,
da bi moral program zagotoviti, da bi bili u¢ni viri in gradiva lahko dostopni, kulturno
obcutljivi in na voljo v vec jezikih. Ucinkoviti program bi obenem moral nuditi tudi stalno
podporo, ki presega udejstvovanje na delavnicah ali svetovanjih v okviru delavnic. Vklju¢eval
bi redne kontrolne obiske, nadaljnja srecanja ter dostop do telefonske linije ali spletne
platforme za podporo. V ucinkoviti program v podporo starsem bi Spanski starsi vkljucili:
medsebojno podporo in mrezenje, custveno podpora in podporo dusevnemu zdravju,
ucenje tehnik pozitivne discipline, razvijanje vescin ucinkovite komunikacije, spoznavanje

razvoja otrok, samopomoc za starse in tehnike obvladovanja stresa.

Slovenija

Potrebe starsev

Ko so slovenski starsi govorili 0 vzgoji, so se vecinoma opirali na svoje osebne izkusnje in
omenjali, da je izhodis¢e za vzgojo vsakega starSa njegova primarna druzinska in osebna
izkusnja. Opozorili so, da je medgeneracijski prenos vzgojnih vzorcev v druzini se vedno zelo
prisoten in da se ima vse vec starSev za strokovnjake na podrocju vzgoje in niso pripravljeni

prisluhniti nasvetom drugih. Nekateri so opozorili na negativne posledice permisivhega
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starsevstva, ki se odrazajo v druzbi. Menijo, da je potrebno vecdji poudarek dati pomenu
starsevskega ali materinskega instinkta, predvsem pred razlicnimi teoreticnimi izhodisci.
Omenili so, da se jim programi v podporo starsem zdijo Koristni, a je zanimanje za
sodelovanje v njih odvisno predvsem od posameznika. Obenem so izpostavili, da je teh
programov Vv njihovem okolju premalo ali se le redko izvajajo. Nekateri menijo, da so

programi prekratki in prevec splosni ter pokroviteljski, saj ponujajo stroga navodila starSem.
Predlagane teme za ucinkoviti program v podporo starsem, ki so jih izpostavili starsi

Starsiiz Slovenije so v razpravi o tem, kaj si zelijo v ucinkovitem programu v podporo starsem
in kaj od njega pricakujejo, izpostavili: izmenjavo izkusenj med starsi; obveznost udelezbe v
programih, kjer se obravnavajo osnovne starSevske vsebine; moznost druzenja starsev;
individualni pristop; objektivnost in strokovnost predavateljev/ivodij programov; vec
informacij o samem porodu in ¢asu po porodu; potrebo po razlicnin temah za starSe
novorojenckov; poucne in uporabne vsebine; razlicne prakticne primere, raznolike vsebine

ter organizirano varstvo otrok v ¢asu izvajanja programa.

Predlagali so tudi posebne teme, o katerih bi se radi naucili ve&: osnove nege otrok; vzgoja
(uCenje spostovanja, ucenje dobrih odnosov), razvoj (Custveni razvoj, socialni razvoj, pomen

branja otroku), starsevske odgovornosti in skrb zase.

Ciper

Potrebe starsev

Na Cipru so starsi omenili, da vecino programov v podporo starSem izvajajo organizacije, ki
SO uvrsCene zasebni sektor, zato brezplacna nacionalno strukturirana podpora starsem
trenutno ni na voljo. So pa omenili, da so na nekaterih Solah organizirani seminarji, vendar je
to odvisno od zdruzenja starSev na posamezni soli. To kaze, da nacionalne smernice za Sole

na Cipru niso na voljo, zato so nekatera obmocja bolj prizadeta kot druga.

UdeleZzenci so izpostavili da zainteresirane strani, kot so npr. bolniSnice, ponujajo
usposabljanje za Zzenske v prenatalnem obdobju, vendar so starsi ugotovili, da informacije o
nadomestilih za to obdobje niso na voljo. Trdili so tudi, da informacije za usposabljanja, ki se
izvajajo, niso na voljo, in predlagali, da je potrebno vzpostaviti brezplacno nacionalno

podporo za usposabljanje starsev.
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Na splosno je bilo iz fokusne skupine na Cipru razbrati, da starsSi nimajo potrebne podpore in
stalnega zagotavljanja informacij, moznosti razvijanja spretnosti in dostop do programov za
starse, ki bi jih izvajale javne organizacije ter da so le ob¢asno organizirane delavnice, ki se

vecinoma nanasajo na specificne teme (spolna zloraba, ustrahovanje, zloraba drog).

Predlagane teme za ucinkoviti program v podporo starsem, ki so jih izpostavili starsi

Starsi so izpostavili predvsem potrebo po usposabljanju in "starSevskem izobrazevanju", kjer
starsi pridobili znanje potrebno za ucinkovitejse starSevstvo. Med temami, ki so jih udelezenci
omenili kot vrzeli v svojem znanju, so bile naslednje: vedenje do otrok, sodelovanje z otrokom
in razvijanje potrpezljivosti, postavljanje meja otroku, poznavanje pomembnih razvojnih
mejnikov ter vpliv in posledice odsotnosti starsev. Udelezenci so omenili tudi, da potrebujejo
vec znanja o varni uporabi interneta, da bi zascitili svoje otroke. Poudarjeno je bilo tudi, da
bi se morali starsi seznaniti z vsemi oblikami nasilja, medtem ko vecina pozna in prepoznava
le fizicno nasilje. Na koncu so starsi omenili, da se morajo povezati in sodelovati z drugimi
starsi v skupnosti in Solah, ki jih obiskujejo njihovi otroci, saj si na tak nacin najlazje
izmenjujejo izkusnje, obcutke in mnenja. Na splosSno so udelezenci pogovor povzeli z
nekaterimi izjavami, kot so: "Potrebujemo denar", "Potrebujemo znanje, podporo, ¢as”,
"Potrebujemo cas, ki ga lahko preZivimo z nasimi otroki". Zdi se torej, da so potrebe starsev,

da bi okrepili svojo starSevsko viogo, dokaj osnovne.

3. Sklep

V vseh partnerskih drzavah, ki sodelujejo v projektu Smart parenting, so s starsi in
strokovnjaki, sodelujociv fokusnih skupinah, izpostavili, da v obstojecih programih v podporo
starSem obstajajo vrzeli in potrebe, ki vplivajo dostop do teh programov in njihovo izvajanje.
Na podlagi pregleda obstojece literature o programih v podporo starsem je bilo ugotovljeno,
da so starsi premalo ozavesceni o pomembnosti obiskovanja tovrstnih programov, nimajo
ustreznih informacij o poteku teh programov, le-to pa zmanjsuje tudi dostopnost do njih.
Obenem se starsi, ki se odlogijo za obiskovanje programov v podporo starSem, delezni
druzbene stigme, povezane z iskanjem pomodi ali sodelovanjem v takih programih, soocajo
se s casovnimi omejitvami, pomanjkanjem usposobljenih strokovnjakov in strokovnjakov z
empatijo. Stevilni programi v podporo staréem se osredotoc¢ajo predvsem na fizi¢ne in
zdravstvene vidike, ne pa na psiholoske spremembe, Ki jinh v druzino prinese novi druzinski
Clan, njihova vsebina je prevec sploSna in ni prilagojena dejanskim potrebam uporabnikov,
prav tako pa ni zadostnega vrednotenja po koncanem programu, na podlagi katerega bi se
lahko ocenila njihova ucinkovitost. StarSi so izpostavili, da sta usposabljanje in podpora za

starse klju¢no pomena pri opolnomocenju in obvladovanju zapletenosti starSevstva ter
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zagotavljanju dobrega pocutja in zdravega razvoja njihovih otrok, vendar so izrazili potrebo
po vecji, bolj osebni in prilagojeni Custveni in psiholoski podpori, ki uposteva njihove
individualne potrebe, vedji ozavescenosti o pomembnosti programoyv, boljsi dostopnosti do
njih, prakti¢nih nasvetih, medsebojni podpori in povezovanju starsev ter lazjemu dostopu do
usposobljenih strokovnjakov. Na sploSno menijo, da so programi za starse res koristni, vendar
ne ustrezni, saj so na voljo priloznostno, njihova vsebina pa ni prilagojena trenutnim izzivom,
s katerimi se soocajo. Ucinkoviti program v podporo starsem bi po njihovem mnenju moral
obravnavati naslednje teme: rojstvo in zgodnje mejnike; razvojne faze; starSevske izzive, kot
so postavljanje meja/zdravstvena vprasanja/ sodobne odvisnosti, npr. od IKT/obvladovanje
Custev/tezavno vedenje (nasilni vedenjski vzorci); tehnike pozitivhe discipline; samopomod

za starse,; Solske mejnike; mrezenje.

Strokovnjaki so s sodelovanjem v fokusnih skupinah partnerstvu dali potrebno znanje in
izkusnje ter poudarili na dokazih temeljece pristope, pomen zgodnjega posredovanja in
potrebo po celovitem razumevanju otrokovega razvoja. Poudarili so potencialni vpliv
podpore starSev na otrokovo dolgoro¢no dobro pocutje, podprli multidisciplinarni pristop k
delu z druzinami ter potrebo po krepitvi odnosa med Solo in starSi. Menijo, da bi vedji
poudarek bilo potrebno nameniti tudi krepitvi vloge starSev. To vkljucuje obravnavo
njihovega ¢ustvenega pocutja, zlasti po porodu, in razpravo o znacilnostih in prednostih
druzin, ki spodbujajo pozitivho poc¢utje in zdrav razvoj ter na tak na¢in zmanjsujejo dejavnike

tveganja za razvoj OIO.

Program, v katerem bi se obravnavale neugodne izkusnje iz otrostva, bi se moral osredotoditi
na preprecevanje, poudarjati bi moral poznavanje zdravega druzinskega okolja - norm, jasno
opredeliti zanemarjanje, zlorabo in disfunkcijo v druzini ter uciti prepoznavati znake,
razumeti posledice zanemarjanja in zlorabe ter razvijati vescine za uporabo primernih orodij
za odpravljanje posledic. Menili so tudi, da je v programu, v katerem bi se odpravljale
posledice OIO, zelo pomembno razpravljati o temah, kot so razvojne faze otroka,
samopomod/Eustveni treningi za starde, primerni komunikacijski vzorci in aktivno
poslusanje, pa tudi o napotitvah otrok in starSev, ki se sreCujejo z disfunkcijo v druzini k
ustrezno usposobljenim strokovnjakom. Sodelujociv fokusnih skupinah pa so izpostavili tudi

pomen vrstniske podpore.

Obe skupini sta poudarili tudi pomen izkustvenega ucenja, Ki je po njihovem mnenju
uspesnejse kot pasivno sprejemanje informacij. Za potrebe ucinkovitosti programa bi bilo
treba zagotoviti tudi kratke videoposnetke s primeri iz resniCnega sveta, prakticne nasvete
in reSitve, izmenjavo izkuSenj med starsi ter spremljanje in interakcijo z drugimi starsi ali

strokovnjaki.
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